
Algemene voorwaarden Autotrust Betrouwbaarheidsindex 
Artikel 1. Definities 

In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:  
1. Autotrust: Autotrust Europe B.V. ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 22064025.  
2. Klant: De natuurlijke of rechtspersoon die de Dienst(en) afneemt.  
3. Dienst: De dienst van Autotrust met betrekking tot het op verzoek van de Klant aan de Klant elektronisch 

aanleveren van de Betrouwbaarheidsinformatie in het kader van de Autotrust Betrouwbaarheidsindex 
omtrent een door de klant gespecificeerde auto.  

4. Betrouwbaarheidsinformatie: De informatie met betrekking tot de mechanische en elektronische 
betrouwbaarheid, waarover Autotrust beschikt met betrekking tot een door de Klant gespecificeerd 
voertuig terzake waarvan en voorzover de Klant de Informatie heeft opgevraagd.  

5. Aanbieding: Een aanbieding die door Autotrust, of haar zorgvuldig geselecteerde partners, wordt gedaan, 
aan Klant.  

Artikel 2. Het Aanbod 

a) Het aanbod van Autotrust de Dienst te leveren is volledig vrijblijvend en verplicht Autotrust tot niets.  
b) Ook indien de Klant een aanbod van Autotrust de Dienst te leveren aanvaardt, is Autotrust gerechtigd 

haar aanbod te herroepen. Herroeping kan geschieden doordat Autotrust de Dienst niet levert.  
c) De dienst is alleen bedoeld voor natuurlijke personen en derhalve is het aanbod niet geldig voor 

(vertegenwoordigers van) ondernemingen.  

Artikel 3. De Dienst 

a) Met het verlenen van de dienst aan de Klant accepteert de Klant het recht van Autotrust tot het versturen 
van een beperkt aantal aanbiedingen aan de Klant, meer in het bijzonder een offerte voor een garantie, 
alsmede het expliciete recht om de klant hierover telefonisch te benaderen. 

b) De Klant draagt zelf zorg voor een computer- en software om van de Betrouwbaarheidsinformatie kennis 
te kunnen nemen.  

c) De Dienst bestaat uit het zo goed en accuraat mogelijk beschikbaar stellen van de 
Betrouwbaarheidsinformatie omtrent de door de Klant gespecificeerde auto, zoals Autotrust deze van 
derden heeft verkregen en/of heeft samengesteld uit-, danwel gecombineerd heeft met zelf verkregen 
informatie. Voor sommige merken en typen auto’s is evenwel onvoldoende Betrouwbaarheidsinformatie 
beschikbaar om een algemene danwel meer specifieke uitspraak over de betrouwbaarheid van dat merk 
en type auto te doen. Ook controleert Autotrust de van derden verkregen Betrouwbaarheidsinformatie 
niet op juistheid en volledigheid. De Dienst omvat dan ook niet de garantie van juistheid en volledigheid 
van de Betrouwbaarheidsinformatie, ook niet van de in de Betrouwbaarheidsinformatie genoemde 
waarden.  

d) De aard van de Dienst brengt mee dat het accepteren van het recht van Autotrust tot het versturen van 
Aanbiedingen aan Klant, verschuldigd is voor het leveren van de Betrouwbaarheidsinformatie. Dit blijft 
dan ook van kracht indien de Informatie onjuist of onvolledig, danwel niet beschikbaar mocht zijn.  

e) Autotrust hoeft niet aan Klant inzichtelijk te maken op welke wijze de Betrouwbaarheidsinformatie tot 
stand komt of hoe deze is verkregen. De Klant doet afstand van enig  recht om een klacht in te kunnen 
dienen omtrent de juistheid of compleetheid van de Betrouwbaarheidsinformatie.  

Artikel 4.Toegestaan gebruik 

a) Alle rechten van intellectuele eigendom met betrekking tot de Betrouwbaarheidsinformatie ligt bij 
Autotrust, c.q. haar toeleveranciers. Het is Klant niet toegestaan de Informatie of delen ervan openbaar te 
maken, te herpubliceren, te vermenigvuldigen, te verspreiden of door te leveren, zonder uitdrukkelijke 
schriftelijke toestemming van Autotrust.  

b) Het is Klant niet toegestaan om de Betrouwbaarheidsinformatie te raadplegen op geautomatiseerde 
wijze, bv middels zogenaamde robots of scripts.  

c) Het is Klant niet toegestaan om op het materiaal aangebrachte merktekens of herkenningstekens, en/of 
enige aanduidingen omtrent auteursrechten, handelsnamen, of andere rechten van intellectuele 
eigendom, te wijzigen of te verwijderen, noch om het desbetreffende materiaal of enige gedeeltes 
daarvan te wijzigen of na te maken noch om op enigerlei wijze schade te berokkenen aan of 
ongerechtvaardigd voordeel te trekken van de rechten van intellectuele eigendom van Autotrust.  
 



Artikel 5. Beperking van aansprakelijkheid 

a) Autotrust kan niet aansprakelijk worden gehouden voor onjuistheden, onvolkomenheden en/of 
onvolledigheden van (delen van) de Informatie.  

b) Autotrust is nooit aansprakelijk voor enige vorm van bijkomende schade, gevolg- of bedrijfsschade, 
vertragingsschade, indirecte schade en/of winst- of omzetderving.  

c) De Informatie is bestemd voor persoonlijk eigen gebruik van de Klant. Derden kunnen aan de Informatie 
geen rechten ontlenen. Autotrust is niet aansprakelijk voor schade die derden hebben geleden als gevolg 
van de Dienst. De Klant vrijwaart Autotrust hiertegen.  

d) Autotrust spant zich in de Dienst veilig toegankelijk te houden en de door de Klant op de systemen van 
Autotrust opgeslagen gegevens beveiligd te houden. De Klant is zich er evenwel van bewust dat 
informatie-uitwisseling via internet bijzondere gevaren met zich meebrengt. Het is de 
verantwoordelijkheid van de Klant zijn computer voldoende beveiligd te hebben en te houden. Zonder 
aan het voorgaande op enigerlei wijze afbreuk te doen, benadrukt Autotrust dat zij behoudens opzet of 
bewuste roekeloosheid in geen geval aansprakelijk is voor:  

1. schade als gevolg van het verspreiden van computervirussen, wormen, Trojaanse paarden en 
dergelijke, noch als gevolg van de besmetting van hard en software van de Klant daarmee;  

2. de beveiliging van de door de Klant op de systemen van Autotrust opgeslagen gegevens;  
3. schade als gevolg van onderschepping of afluisteren van gegevens van de Klant.  

 
Artikel 6. Overig 

a) Indien een of meer van deze voorwaarden ongeldig, onredelijk bezwarend en/of (ver)nietig-(baar) worden 
verklaard en/of worden vernietigd, zullen de overige bepalingen volledig van kracht blijven. Partijen 
verplichten zich alsdan de ongeldige, onredelijk bezwarende resp. (ver)nietig(d)e bepalingen zoveel 
mogelijk te vervangen door wel geldige bepalingen die zoveel mogelijk recht doen aan het doel en 
strekking van de ongeldige/onredelijk bezwarende/(ver)nietig(d)e bepaling(en).  

b) Op alle overeenkomsten met Autotrust en op al de door haar geleverde Diensten is uitsluitend 
Nederlands recht van toepassing  

c) Uitsluitend de rechter te Assen is bevoegd van geschillen kennis te nemen.  
 


